
УТВЕРЖДАЮ 
Заместитель Руководителя
т ; ^ С П Qjy
Исполнительного комитета 
МО г. Набережные Челны

План
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества ус.

в МБДОУ «Детский сад комбинированного вида №41 «Подснежник» ; 3ЬД'
на 2024 год

№
п/п

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием 
фамилии, 

имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

1. Открытость и доступность информации об организации
1.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных открытостью, 
полнотой и доступностью 
информации о деятельности 
организации социальной сферы.

1. Разместить на 
информационном стенде и 
сайте дошкольного 
учреждения информацию о 
наличии электронного 
сервиса.
2. Организовать «День 
открытых дверей».
3. Проведение общего 
родительского собрания.

декабрь
2023г.

апрель
2024г.

май
2024г.

Заведующий 
Расулова М.Х., 

старший 
воспитатель 

Березина В.В.

11. Комфортность условий предоставления услуг
2.3 Доля получателей услуг, 

удовлетворенных комфортностью 
предоставления услуг организацией 
социальной сферы.

Повысить информативность 
родителей: оформить стенд 
о работе ДОУ, проводимых 
мероприятиях.

январь
2024г.

Заведующий 
Расулова М.Х., 

старший 
воспитатель



/

Березина В.В.

III. Доступность услуг для инвалидов
Не выявлено

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Не выявлено - - - -

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Не выявлено - - - -


